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Amtliche Bekanntmachung 
 
Öffnung der Amtsverwaltung für den Publikumsverkehr ab 25. Mai 2020 
 
 
Sehr geehrte Bürgerinnen und Bürger, 
 
ich freue mich Ihnen mitteilen zu können, dass wir die Verwaltungsstellen in Ascheffel und 
Groß Wittensee ab Montag, 25. Mai 2020, für den Publikumsverkehr wieder öffnen 
können. Die Nebenstellen Borgstedt und Owschlag bleiben jedoch weiterhin geschlossen. 
 
Zu Ihrer Sicherheit und der Eindämmung der Infektionsrisiken ist es jedoch wichtig, dass 
Sie die Abstandsregelungen, den Desinfektionsschutz und das Tragen einer Mund-
Nasen-Maske unbedingt einhalten.  
 
Um  noch kundenorientierter zu sein, bieten wir weiter unseren Online-Terminkalender 
(https://www.amt-huettener-berge.de/buergerservice/online-termine/) an. Die Anmeldung 
bei den Kolleginnen und Kollegen per Telefon und E-Mail ist selbstverständlich weiterhin 
möglich.  
 
Bitte denken Sie daran, dass es uns wichtig ist, den Besucherstrom zu steuern und 
möglichst wenig gleichzeitige Kontakte im Gebäude zu haben. Hierzu haben wir - wie in 
anderen Geschäften auch - den Wartebereich im Foyer im Verwaltungsgebäude in 
Ascheffel auf drei Personen beschränkt. Für Angelegenheiten des Bürgerbüros gibt es 
zwei Möglichkeiten der Terminwahrnehmung:  
 

1. Für die termingebundene Bearbeitung Ihrer Anliegen nutzen Sie bitte den 
Innenbereich des Bürgerbüros.  

2. Sollten Sie keinen Termin haben, werden Sie an unserem Außenschalter während 
der Öffnungszeiten bedient. 

 
Für die Verwaltungsstelle in Groß Wittensee sind keine weiteren Maßnahmen 
vorgesehen.  
 
Wir freuen uns auf Sie. Bleiben Sie gesund.  
 
Wichtig: 
Bitte beachten Sie, dass das Tragen einer Mund-Nasen-Maske in beiden 
Verwaltungsstellen Pflicht ist.  
 
                         Online Terminkalender  
 
 
Ihr 
Andreas Betz  
Amtsdirektor 


