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Kommunale

Digitalisierung im
Amt Hiittener Berge

Von der Digitalen Agenda
tber die Digitale Werkstatt
zur Digitalen Region
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Digitalisierung bietet
auch unserer Region
neue Chancen

Fir das Amt Huttener Berge
beschrankt sich die Vision der
digitalen Kommune nicht auf
eine flachendeckende Breitband-
versorgung und Online-Zugange
zu unseren Verwaltungsdienst-
leistungen.

Gerade innovative digitale Ange-
bote zur Verbesserung u.a. der
Mobilitat oder zur Unterstiitzung
von Tourismus und Gesund-
heitsfirsorge sind fur unsere
landlich gepragte Region wich-
tige Standortfaktoren.

Digital unterstutzte Nachbar-
schaftshilfe, Dorfchroniken auf
Internet-Basis oder ,Kauf im
Dorfl“-Portale festigen den Zu-
sammenhalt in unserem Amts-
bereich.

Unser Ziel ist es, bis 2025
moderne digitale Angebote fur
alle kommunalen Lebensberei-
che im Amt Huttener Berge zu
entwickeln.
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Unsere Digitale Agenda
definiert die Etappenziele
der Digitalisierung

Den Ausgangspunkt unserer
Digitalisierungsoffensive  bildet
Hattis Digitale Agenda, die unter
der Schirmherrschaft des Landes
als gemeinsames Pilotprojekt
des Amtes Huttener Berge und
des Beratungsteams der HOHN
CONSULTING GmbH von Sep-
tember 2017 bis Mai 2018
erarbeitet worden ist.

Die Agenda folgt unserer Grund-
Uberzeugung, dass kommunale
Digitalisierung ganzheitlich ge-
plant, aber schrittweise um-
gesetzt werden sollte.

Uber 20 Digitalisierungsprojekte
wurden mit Unterstitzung des
Amtsausschusses und in enger
Abstimmung mit (Gber 200
lokalen Akteuren identifiziert.

Unter diesen Projektansatzen
haben wir unter Beteiligung
unserer Blrgerinnen und Bulrger
diejenigen ausgewahlt, die wir
z.T. mit Fordermitteln im ersten
Schritt umsetzen werden.
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Die 6 Grundsatze fir
die Entwicklung unserer
digitalen Angebote

Fur die Entwicklung unserer
digitalen Angebote haben wir
sechs Grundséatze erarbeitet:

1. Umfassende
Burgerbeteiligung

2. Einheitliche Gestaltung
und Bedienung

3. Durchgéngige
Technologie auf
Grundlage der
LEGO®-Strategie

4. Bundelung aller
Angebote Uber ein
personalisierbares
Burgerportal

5. Nachnutzbarkeit der
entwickelten Angebote
durch andere Kommunen

6. Zentraler Betrieb der
digitalen Angebote mit
guter Verfugbarkeit
und hohen Sicherheits-
standards
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chwerpunkte der
Digitalisierung im
Amt Hittener Berge
2019

Digitale Kommunikation

» Bis April Aufbau von 60 frei
nutzbaren WLAN-Hotspots

* Weiterer Glasfaserausbau
(FttH/B)

Burgerportal

» Bundelung aller Angebote
hinter einem bundesweit
gultigen Login

Digitale Verwaltung

» Elektronische
Rechnungsbearbeitung

» Ausbau digitaler Posteingang

Mobilitat

» Portal zur Verknipfung aller
Optionen der Personen-
beférderung im Amtsbereich

Burgerbeteiligung

» Digital unterstutztes
Vorschlagswesen sowohl fiir
Blrger/innen als auch fir die
Gemeindevertretungen

Burgerinformation

» Digitale Verteilung von
Informationen an Birger und
Touristen Uber 6ffentliche
Monitore und interaktive
Informationsterminals
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In der Digitalen Werkstatt

werden aus guten Ideen
bedarfsgerechte Losungen

Huattis Digitale Werkstatt geht
neue Wege bei der agilen Ent-
wicklung von Softwarelésungen
fur den kommunalen Bedarf:

Haupt- und ehrenamtliche
Akteure der ,Fokusgruppen*
aus der Region arbeiten eng
mit Softwarearchitekten und
Entwicklern zusammen - vom
ersten Projekttag an!

Die Anforderungen an die
digitalen Angebote werden
schrittweise konkretisiert und
in aufeinanderfolgenden vier-
wochigen Etappen umgesetzt
- Korrekturen oder Optimie-
rungen erfolgen daher fort-
laufend und bedarfsbezogen

Doch nicht nur der lokale
Bedarf wird bericksichtigt.
Uberregionale ~Feedback-
gruppen“ aus  Vertretern
weiterer Kommunen begleiten
die Losungsentwicklung aktiv
und verbessern so die Uber-
trag- und Nachnutzbarkeit
des Angebots.
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Amt Hittener Berge
entwickelt sich zur
Digitalen Region

Alle Bereiche unseres Lebens
sind bereits vom digitalen Wan-
del erfasst. Wer dieser Ent-
wicklung nicht ausgeliefert sein,
sondern sie aktiv beeinflussen
und nutzen will, muss sich auch
auf kommunaler Ebene die
Frage stellen, welchen Beitrag
Digitalisierung zur Gestaltung
unserer Zukunft leisten kann.

Das Amt Huttener Berge hat sich
entschieden, die sich durch Digi-
talisierung bietenden Chancen
konsequent zu nutzen, denn ...

»der Zugang jeder Burgerin und
jedes Biurgers des Amtes zu
innovativen digitalen Angeboten
ist eine Grundvoraussetzung fur
die Teilhabe an unserer weit-
gehend durch Digitalisierung
gepragten Gesellschaft der Zu-
kunft* (zitiert aus dem vom
Amtsausschuss einstimmig be-
schlossenen Digitalen Leitbild).

Durch diese klare Strategie wird
sich unser Amt schrittweise zur
Digitalen Region entwickeln.
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Sie sind an einer
Zusammenarbeit
Interessiert?

Dann freuen wir uns auf lhre
Kontaktaufnahme:

Amtsdirektor
Andreas Betz
Amt Huattener Berge

Mihlenstrafie 8
24361 Grold Wittensee

betz@amt-huettener-berge.de

Projektleiter

Thomas H6hn

HOHN CONSULTING GmbH
Dorfstr. 1

24119 Kronshagen

thomas.hoehn@hoehn-consulting.de
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